OBCHODNi PODMINKY

¢é.1/2022
ze dne 01.04.2022

obchodni spolecnosti B.E.S. - Petrovice, s.r.o., se sidlem Kojetin 31,
Petrovice, PSC 262 55, ICO: 49550845, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 23838 (dale jen
,BES“ nebo “prodavajici“).

€l. 1 - VSEOBECNA USTANOVENI

Tyto obchodni podminky €. 1/2020 spole¢nosti B.E.S. - Petrovice,
s.r.o. (dale jen ,,OP“) jsou vydavany v souladu s ustanovenim § 1751
zdkona ¢. 89/2012 Sh., ob¢anského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,ob¢ansky zakonik”).

OP se stavaji nedilnou soucasti kazdé kupni smlouvy uzaviené mezi
spolecnosti BES na strané prodavajiciho a fyzickou nebo pravnickou
osobou na strané kupujiciho (dale jen ,kupni smlouva“), at jiz
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho, ktery je
prodavajicim provozovan na internetové adrese www.bes-
petrovice.cz (dale jen ,e-shop“), nebo v ramci béZného prodeje mimo
ramec e-shopu, a to v pisemné ¢i jiné formé (dale jen ,kupni
smlouva“), a urcuji ¢ast jejiho obsahu. OP dale upravuji prava a
povinnosti smluvnich stran pfi uZivani internetovych stranek
prodavajiciho umisténych na shora uvedené internetové adrese.

V pfipadé, Ze kupni smlouva a OP obsahuji odchylna ujednéni, ma
kupni smlouva prednost pred znénim OP.

Znéni OP mUZe prodavajici ménit ¢i dopliiovat pfi zméné provoznich,
obchodnich nebo organizac¢nich podminek na strané prodavajiciho
nebo ddvodu zmény aplikovatelnych obecné zavaznych pravnich
predpisl. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava vznikla po dobu
ucinnosti predchoziho znéni OP ani souvisejici povinnosti. Plati, Ze
pro vztahy proddvajiciho a kupujiciho je rozhodujici znéni OP
uverejnéné v e-shopu ke dni uzavieni kupni smlouvy.

Kupujici mUZe byt pfi uzavieni kupni smlouvy spotrebitelem &i nikoli.
Kupujici je spotrfebitelem, pokud je clovékem, ktery pfi uzavirani
kupni smlouvy nejednd vramci své podnikatelské ¢innosti nebo v
ramci samostatného vykonu svého povoldni. Soucasti kaidé kupni
smlouvy, kterou uzavird spotrebitel jako kupujici, jsou ustanoveni
Casti A téchto OP. Kupujici neni spotfebitelem, pokud je
podnikatelem, ktery nakupuje vyrobky ¢i uzivd sluzby na vlastni ucet
a odpovédnost se zamérem Cinit tak soustavné za Gcelem dosazeni
zisku. Soucdsti kazdé kupni smlouvy, kterou uzavird kupujici, ktery
neni spotfebitelem, jsou ustanoveni ¢asti B téchto OP. Prodavajici je
osobou, ktera pti uzavirani a plnéni kupni smlouvy jedna v ramci své
obchodni ¢innosti, a je tedy podnikatelem.

€l. 11 - PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem kupni smlouvy je zavazek prodavajiciho dodat kupujicimu
zbozi, objednané kupujicim, a umoznit kupujicimu nabyt vlastnické
pravo k nému a zdvazek kupujiciho zaplatit prodavajicimu za zboZi
sjednanou kupni cenu.

K prodeji zboZi kupujicimu miZe dochazet prostfednictvim e-shopu
nebo vramci béiného prodeje, tedy prodeje, ktery neprobiha
prostfednictvim e-shopu (déle jen ,béZny prodej“).

CAST A. — PODMINKY PRO SPOTREBITELE |

€1. 1 - pPUSOBNOST

Ustanoveni ¢asti A téchto OP jsou soucasti kazdé kupni smlouvy,
kterou uzavird prodavajici s kupujicim, ktery je spotrebitelem.
Kupujici je spotiebitelem, pokud je ¢lovékem, ktery pfi uzavirani
kupni smlouvy nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v
ramci samostatného vykonu svého povolani.

€l. IV - PRODEJ V RAMCI E-SHOPU

Nakupy v ramci e-shopu lze provadét bud na zdkladé registrace
kupujiciho provedené vramci e-shopu (ze svého uZivatelského
rozhrani miZe pak kupujici objednévat zbozi; dale jen ,uZivatelsky
ucet”), nebo bez registrace.

PFi registraci v e-shopu a pfi objedndvéni zbozZi bez registrace
je kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé viechny tdaje. Udaje

10.

11.

12,

13.

uvedené v uzivatelském uctu je kupujici pfi jakékoliv jejich zméné
povinen aktualizovat, jinak nese odpovédnost za pfipadné nespravné
dodani nebo obdobné disledky. Udaje uvedené kupujicim
v uZivatelském UG¢tu a/nebo pfi objednavani zboZi jsou prodavajicim
povazovany za spravné.

Prodavajici muzZe zrusit uZivatelsky Ucet, a to zejména v pfipadé, Ze
kupujici porusi zavaznym zplsobem nebo opakované svou povinnost
z kupni smlouvy (véetné téchto OP). Prodavajici uZivatelsky uéet zrusi
v pripadé neaktivity trvajici déle nez 2 roky.

Pristup k uZivatelskému ucétu je zabezpecen uZivatelskym jménem a
heslem. Kupujici je povinen chranit pfistupové Udaje do svého
uzivatelského uctu pred neopravnénym uzitim a bere na védomi, Ze
prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze
strany kupujiciho ani za neopravnéné uZiti pristupovych udaju k
uzivatelskému uctu kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky Gcet nemusi byt dostupny
nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového
a softwarového vybaveni proddvajictho, popf. nutnou udribu
hardwarového a softwarového vybaveni tfetich osob.

E-shop obsahuje seznam zboZi nabizeného prodavajicim k prodeji,
a to véetné uvedeni cen jednotlivého nabizeného zboZi, jeho nazvu,
hlavnich charakteristik a pfipadnych nakladl za navrdceni zboZi
v pfipadech, kdy toto zboZi ze své podstaty nemUzZe byt navraceno
obvyklou postovni cestou. Ceny nabizeného zboZi a sluzeb jsou
uvedeny v konecné podobé vietné vSech souvisejicich poplatkd a
véetné dané z pridané hodnoty (prodavajici je platcem DPH). Nabidka
prodeje zboZi a ceny tohoto zboZi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy
jsou zobrazovény v e-shopu. Timto ustanovenim neni omezena
mozZnost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu zaindividudlné
sjednanych podminek.

E-shop obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
adodanim zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zboZi uvedené v e-shopu plati pouze v pripadech, kdy je
zbo#i dorucovano v ramci Uzemi Ceské republiky, pokud neni ve-
shopu stanoveno jinak.

Pro objednani zboZi zvoli kupujici moznost vloZeni pfislusného zboZzi
do koSiku a md soucasné moznost zvolit mnozZstvi daného zbozi. Pro
potvrzeni objednavky nasledné kupujici ve tfech zakladnich krocich
potvrdi objednavkovy formula¥, ktery obsahuje informace o:

a) objednavaném zboZi (kupujici muZe pred potvrzenim
objednavky ménit mnoZstvi objednaného zbozi);
b) zplsobu Uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném

zplUsobu doruceni objednavaného zboZzi a o nakladech
spojenych s dodanim zbozi;

c) kupujicim véetné pfripadné dorucovaci adresy, chce-li
kupujici zakoupené zboZi dorudit na jinou adresu (dale
spolecné jen ,,objednavka“).

Pfed potvrzenim objedndvky je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit Udaje, které do objedndvky vloZil. Pfed odeslanim objednavky
je soucasné kupujici poucen, Ze potvrzenim objednavky vyslovuje
souhlas s témito OP, které jsou prehledné dostupné v rdmci e-shopu.
Objedndvku odesle kupujici proddvajicimu kliknutim na tlacitko
,,Potvrdit objedndvku“ nebo tlacitko obdobného vyznamu. Odeslanim
objednavky kupujici souhlasi s témito OP, které se uzavienim kupni
smlouvy stavaji jeji soucasti. Prodavajici neprodlené po obdrzeni
objednavky uvedenou skutec¢nost kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na e-mailovou adresu kupujiciho uvedenou
v uzivatelském Uctu ¢i v objednavce.

Umisténi nabizeného zbozi prodavajicim v e-shopu se povaiuje za

navrh na uzavieni kupni smlouvy. Kupni smlouva je uzaviena

potvrzenim objednavky ze strany kupujiciho.

Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky

(mnoZstvi zboZi, vy$e kupni ceny, predpokladané niklady na dopravu)

pozadat kupujicho o dodatecné potvrzeni objednéavky, resp.

uzaviené kupni smlouvy (pisemné ¢i telefonicky). V pfipadé omezeni
pfi dodani zboZi (napf. ve vztahu kobjednanému mnozstvi) je

predmétné omezeni vyslovné uvedeno u pfislusného zbozi v ramci e-

shopu.

Potvrzenim objednavky kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich

prostiedkd na déalku (v tomto pfipadé e-shopu) pfi uzavirani kupni

smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich
prostfedki na délku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady
na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) hradi kupujici

z vlastnich prostredka.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zruSeni objednavky u zboZi

oznaceného v ramci e-shopu jako nedostupné (resp. jako zboZi, které
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neni skladem) v ptipadé, Ze zboZi jiz neni mozné dodat ani adekvatné
nahradit jinym zboZim. Prodavajici zdkaznika o vzniklé situaci
informuje bez zbytecného odkladu. Uhradil-li zakaznik v pripadé
uvedeném v tomto odstavci jiz kupni cenu nebo jeji cast
prodavajicimu, vrati prodavajici takto obdrzenou ¢astku kupujicimu.
Kupujici je opravnén svou objedndvku ucinénou v ramci e-shopu
stornovat elektronickou poStou zaslanou na adresu info@bes-
petrovice.cz, pfipadné telefonicky prostfednictvim infolinky
prodavajiciho, a to do dne odeslani zboZi kupujicimu. MoZnost
odstoupeni kupujiciho, ktery je spotrebitelem, od kupni smlouvy
uzaviené prostfedky komunikace na dalku je upravena déle v téchto
OP a neni timto ustanovenim dotcéena.

€l. v - BEZNY PRODEJ

Bézny prodej probihd formou objednévky zaslané prodavajicimu ze
strany kupujiciho e-mailem na adresu info@bes-petrovice.cz, popf.
objednavky ucinéné v pisemné formé nebo osobné v provozovné
prodavajiciho na adrese Petrovice 42, PSC 262 55. Objednévka bude
vidy obsahovat Udaje o objednavaném zboZi, jak jsou uvedeny
v katalogu prodavajiciho nebo na e-shopu, véetné jeho mnoistvi a
dale fakturaéni a dodaci udaje kupujiciho. Obdrieni objednavky
ucinéné formou e-mailu potvrdi prodavajici kupujicimu neprodlené e-
mailem. Obdrzeni objedndvky ucinéné pisemné ¢i osobné prodavajici
kupujicimu potvrdi vystavenim pisemného potvrzeni.

V pfipadé bézného prodeje je kupni smlouva uzaviena v okamZiku,
kdy je na e-mailovou adresu kupujictho doruéeno potvrzeni
objedndvky ze strany prodavajiciho, resp. kdy je kupujicimu
vystaveno pisemné potvrzeni o objednavce.

Cl. VI - CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni
smlouvy muGZe kupujici uhradit proddvajicimu nasledujicimi zpusoby:

a) v hotovosti pfi pfevzeti (dobirka) - 29,- K¢ v¢. DPH;

b) bezhotovostnim prevodem pfedem na bankovni ucet —
zdarma;

c) online platbou platebni kartou — zdarma;

d) online bankovnim pfevodem —zdarma;

e) bezhotovostné prostfednictvim GooglePay — zdarma;

f)  bezhotovostné prostiednictvim PayPal — zdarma;

g) v hotovosti vprovozovné proddvajiccho na adrese
Petrovice 42, PSC 262 55 — 29,- KE v¢. DPH.

Cena za uziti konkrétniho zptsobu Ghrady muzZe byt na zakladé akce
prodavajiciho oproti shora uvedenym udajlim sniZena.
Kupni cena je splatna takto:

a) Vpfipadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku
je kupni cena splatna pti prevzeti zboZzi.

b) V pfipadé platby bezhotovostnim prevodem predem na
bankovni G€et proddvajiciho je kupni cena splatnd do 2
pracovnich dnl od uzavieni kupni smlouvy.

c) Vpfipadé jiné bezhotovostni platby je kupni cena splatna
pfi uzavieni kupni smlouvy.

Pfi volbé platebni metody podle pism. b) a c) je zdvazek kupujiciho
uhradit kupni cenu splnén okamzikem ptipsani pfislusné castky na
ucet proddvajiciho, pficemz pfipsani kupni ceny na urceny ucet
prodavajiciho je podminkou vydani/odeslani zboZi kupujicimu, pokud
se smluvni strany nedohodnou jinak.

Kupujici nabyvd vlastnické pravo ke zboZi zaplacenim kupni ceny
zbozi v pIné vysi.

Prodavajici vystavi kupujicimu ohledné plateb provadénych
na zakladé uzaviené kupni smlouvy darniovy doklad — fakturu. Dariovy
doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu do 10 dnl od
uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na e-mailovou
adresu kupujiciho. Dafiovy doklad je dale zaslan kupujicimu spole¢né
se zakoupenym zboZim. V pfipadé osobniho prevzeti je darnovy
doklad predan kupujicimu spolecné se zakoupenym zboZim.

€l. VIl - ODSTOUPENi OD KUPNi SMLOUVY

Kupujici ma v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do 14 dnl od
prevzeti zboZi, pokud zboZi objednal prostiednictvim prostiedku
komunikace na dalku (tj. napf. prostfednictvim e-shopu nebo e-
mailem). Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu
prokazatelné odeslano do 14 dnl od prevzeti zboZi, ato na adresu

provozovny prodévajiciho Petrovice 42, PSC: 262 55, &i na e-mailovou
adresu proddvajictho info@bes-petrovice.cz s uvedenim Cisla
objednavky, data ndkupu a cisla uc¢tu kupujiciho, kam zada vraceni
kupni ceny (pokud kupujici zvoli vraceni kupni ceny bezhotovostnim
prevodem), popf. s pozndmkou, Ze kupujici Zada vraceni kupni ceny
v hotovosti v provozné prodavajiciho. Kupujici mGze (ale nemusi) pro
odstoupeni pouzit vzorovy formuldf dostupny v e-shopu nebo zde.
V zdjmu rychlého vyfizeni vSak pouziti formuldfe doporucujeme.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle odst. 1 shora se kupni
smlouva od pocatku rusi. ZboZi musi byt prodavajicimu kupujicim
zaslano nebo pfedano bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14
dnl od odeslani odstoupeni od kupni smlouvy prodavajicimu.
Naklady spojené s vracenim zboZi prodavajicimu, pfip. naklady za
navraceni zboii, jestlie toto zboZi nemuZe byt vraceno pro svou
povahu obvyklou postovni cestou, nese dle ust. § 1820 odst. 1 pism.
g) obcanského zakoniku kupujici. K vraceni zboZzi mGze kupujici vyuZit
i sluzbu Zasilkovna s jedine¢nym identifikaénim kédem prodavajiciho
95221163 - v takovém pfipadé neni tfeba na bali¢ek vypisovat adresu
a vSe nezbytné k odeslani zaridi obsluha Zasilkovny. V pfipadé vyuZiti
sluzby Zasilkovna s jedineénym identifikacnim kédem prodavajiciho
budou ndklady na vraceni zboZi ve vysi 69,- K¢ vé. DPH odecteny od
Castky vracené kupujicimu po odstoupeni od smlouvy, s ¢imz kupujici
souhlasi.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle odst. 1 shora vrati
prodavajici kupujicimu kupni cenu a naklady na dodani zbozi (kromé
Castky predstavujici pfipadné dodatecné naklady na dodani zbozi
vzniklé v dusledku kupujicim zvoleného zplUsobu dodani zboii,
pokud je takovy zpisob jiny neZ nejlevnéjsi zplisob standardniho
dodani zboZi nabizeny prodavajicim) bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnG od odstoupeni kupujiciho od smlouvy,
a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim nebo v hotovosti
v provozovné prodavajiciho (dle volby kupujiciho provedené
v odstoupeni od kupni smlouvy). Bez vyslovné volby kupujiciho bude
prodavajicimu platba vracena stejnym zplsobem, jakym byla
prijata. Prodavajici vSak neni povinen vratit pfijaté penéini
prostifedky kupujicimu dfive, neZ mu kupujici zboZi pfeda nebo
prokaze, Ze zbozi prodavajicimu odeslal. V pfipadé, Ze kupujici
odstoupi od kupni smlouvy jen ¢astecné (dojde k vraceni pouze casti
objednaného zbo#zi), vrati prodavajici kupujicimu pouze kupni cenu,
ledaze by v pfipadé objednavky takovéhoto mensiho mnozstvi zboiZi
nesl kupujici nizsi naklady na dopravu a platbu; v takovém pfipadé
vrati prodavajici kupujicimu kromé kupni ceny vraceného zboii i
rozdil v nékladech na dodani zbozi.

Ve |h(té 5 pracovnich dnd od vraceni zboZi kupujicim dle odst. 2
shora je proddvajici opravnén provést prezkoumani vraceného zboizi,
zejména za Ucelem zjisténi, zda vracené zboZi neni poskozeno,
opotifebeno i ¢astecné spotiebovano. Kupujici bere na védomi, Ze
pokud bude mit zboZi vracené kupujicim snizenou hodnotu, pficemz
snizeni vzniklo v disledku nakladani s timto zboZim jinak, nez jak je
nutné s nim nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti,
vznikne prodavajicimu viaéi kupujicimu narok na nahradu takto
vzniklé Skody. Nutnym nakladanim se rozumi zhlédnuti
a vyzkouseni zboZi tak, jak by to bylo mozné pied jeho zakoupenim
pfi béZzném prodeji v provozovné (v ,kamenném obchodé“). Svij
narok je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku
kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Kupujici bere na védomi, Ze pravo na odstoupeni od kupni smlouvy
nema ve smyslu ust. § 1837 obcdanského zakoniku v pfipadé dodani
zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujictho nebo pro jeho
osobu.

€l. VIIl - PREPRAVA A DODANI ZBOZi

Zplsob doruceni zboZi si zvoli kupujici pfi objednavce. Odpovédnost
za poskozeni zboZi v prlbéhu prepravy nese prepravce, pricemz
veskeré prepravované zbozi je pojisténo.
Kupujici ma na vybér z nasledujicich zplsobd dopravy (dodani) zbozi:

a)  Zasilkovna - 69,- K¢ véetné DPH;

b)  zasilkova sluzba GLS - 99,- K& véetné DPH;

c)  zasilkova sluzba PPL - 99,- K¢ véetné DPH;

d) osobni odbér - zdarmal!
Pokud hodnota objednavky prevysi ¢astku, ktera je specifikovéna v e-
shopu, a jedna se o zasilku v ramci Ceské republiky, je doprava zbozi
pro kupujiciho zdarma.
Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto
uréené kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zbozi pfi
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dodani. Neptfevezme-li kupujici zbozi pfi dodani a zboZi je vraceno
prodavajicimu, je proddvajici oprdvnén poZadovat poplatek za
uskladnéni ve vysi 200,- K¢ (slovy: dvé sté korun Ceskych) a déle je
opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

Pfi prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat
neporusenost oballl zboZi a v pfipadé jakychkoliv zdvad uvedenou
skutecnost neprodlené oznamit prepravci. V pripadé shledani
porudeni obalu svédc¢ictho o neoprdavnéném vniknuti do zasilky
nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu
kupujici stvrzuje, Ze zasilka zboZi splriovala vSechny podminky a
naleZitosti a na pripadnou pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu
zasilky nemdZe byt bran zietel.

€l. IX - VADY ZBOZi A REKLAMACE

Prdva a povinnosti smluvnich stran zvad zboZi se fidi pfislusnymi
obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az § 1925,
§ 2099 az § 2117 a § 2161 az § 2174 obcéanského zakoniku).

Prava kupujiciho vyplyvajici zvad zboZi dodaného prodavajicim
uplatiiuje  kupujici u  proddvajiciho na adrese provozovny
prodavajiciho: Petrovice 42, PSC: 262 55, nebo prostiednictvim
elektronické posty zaslané na adresu info@bes-petrovice.cz. Kupujici
ma pravo na Uhradu ucelné vynaloZzenych naklad( spojenych
s uplatnénim opravnéné reklamace (zejména nakladl spojenych se
zaslanim  reklamovaného zboZi prodavajicimu odpovidajicich
nejlevnéjsimu dostupnému zplsobu dopravy). Vzdjmu zajisténi
ucelnosti vynalozenych nakladi doporuduje prodavajici k zaslani
reklamovaného zbozi pouiZit sluzeb Zasilkovny s vyuZitim
identifikacniho kédu prodavajiciho 95221163 - v takovém pripadé
neni tfeba na balicek vypisovat adresu a vSe nezbytné k odeslani
zafidi obsluha Zasilkovny. Pfi neopravnéné reklamaci nese naklady
spojené s jejim uplatnénim kupujici (v pfipadé zaslani reklamovaného
zboZi podle predchozi véty zaplati kupujici prodavajicimu cenu
dopravy ve vysi 69,- K¢ v¢. DPH).

PFi uplatnéni reklamace obdrZi kupujici pisemné potvrzeni -
reklamacni protokol, ktery slouZi jako doklad pfi vyfizeni reklamace.
V reklamaénim protokolu je uvedeno, kdy kupujici pravo z vadného
plnéni uplatnil, jakoZ i provedeni opravy a doba jejiho trvani
vsouladu sustanovenim & 2173 obcanského zakoniku. Zaslal-li
kupujici  zboZi  prodavajicimu  kreklamaci  prostrednictvim
provozovatele prepravnich sluZeb, zasle prodavajici kupujicimu bez
zbytecného odkladu po dorucdeni reklamovaného zboZi reklamacni
protokol vyplnény dle predchozi véty na e-mailovou adresu sdélenou
kupujicim v reklamacnim formuladfi dostupném prostfednictvim e-
shopu, nebo na e-mailovou adresu, na kterou bylo zaslano potvrzeni
objednavky reklamovaného zbozi.

Prodavajici  informuje  kupujiciho o  vyfizeni  reklamace
prostfednictvim elektronické posty zaslané na e-mailovou adresu
sdélenou  kupujicim  vreklamacnim  formuldfi  dostupném
prostiednictvim e-shopu, nebo e-mailovou adresu, na kterou bylo
zaslano potvrzeni objednavky reklamovaného zbozi, a to do 30 dni
od uplatnéni prava z vadného plnéni.

Béh |hdty pro vyfizeni reklamaci je pozastaven v pfipadé, Ze
prodavajici neobdrzel od kupujiciho veskeré podklady potfebné
pro fadné vyrizeni reklamace. Prodévajici v takovém pripadé vyzada
doplnéni podkladd od kupujiciho, pficemz IhGta pro vyfizeni
reklamace zaéne opét béZet po dodani vyzadanych podkladl
kupujicim.

Prodavajici odpovidd kupujicimu, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady.
Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy spotrebitel
zboZi prevzal:

. ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li
ujednani, takové vlastnosti, které prodavajici nebo
vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na
povahu zboZi a na zdkladé reklamy jimi provadéné,

(] se zboZi hodi k ucelu, ktery pro jeji pouZiti prodavajici
uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto druhu obvykle
pouziva,

(] zboZi odpovidd jakosti nebo provedenim smluvenému
vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo provedeni
uréeno podle smluveného vzorku nebo predlohy,

®  je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti a
vyhovuje poZadavkdm pravnich predpist.
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Nema-li zboZi vySe vodst. 6 uvedené vlastnosti, mlze kupujici
pozadovat i dodani nového zbozi bez vad, pokud to neni vzhledem k
povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada tykd pouze soucasti
zbozi, mze kupujici poZadovat jen vyménu soucdsti; neni-li to
mozné, mlze odstoupit od kupni smlouvy. Je-li to vsak vzhledem k
povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného
odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady. Pravo na
doddani nového zboZi, nebo vyménu soucdsti ma kupujici i v pfipadé
odstranitelné vady, pokud nemUze zboZi fadné uZivat pro opakovany
vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé
ma kupujici i pravo od kupni smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li kupujici od kupni smlouvy nebo neuplatni-li prdvo na
dodani nového zboZi bez vad, na vyménu jeho soucddsti nebo na
opravu zboZi, mlZe pozadovat pfiméfenou slevu zkupni ceny.
Kupujici ma pravo na pfimérenou slevu i v pfipadé, Zze mu prodavajici
nemUzZe dodat nové zboZi bez vad, vyménit jeho soucast nebo zboZi
opravit, jakoz i v pfipadé, Ze proddvajici nezjednd napravu v
priméfené dobé nebo Ze by zjednani napravy kupujicimu plsobilo
znacné obtize.

Kupujici pfi reklamaci zvoli poZzadovany zpUsob jejiho vytizeni podle
odst. 7. nebo 8. tohoto ¢lanku.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendleZi, pokud kupujici pred
prevzetim zboZi védél, Ze ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam
zpUsobil. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne
u spotiebniho zboZi v dobé dvaceti ¢tyf mésicli od prevzeti. Projevi-li
se vada v prliibéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo
vadné jiz pfi prevzeti.

€l. X — DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Kupujici neni oprdvnén pfi uzivani e-shopu pouZivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit
negativni vliv na provoz e-shopu. E-shop je moziné uZivat jen v
rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich zakaznikd prodavajiciho a
ktery je v souladu s jeho uréenim.

Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby
vzniklé v disledku zasah( tretich osob do e-shopu nebo v dUsledku
uZiti e-shopu v rozporu s jeho uréenim.

K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sport z kupni smlouvy je
prislusna Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120
00 Praha 2, ICO: 00020869, internetovéd adresa: http://www.coi.cz.
Pti FeSeni sporl z kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim, ktery
je spottebitelem, je mozné vyuZit rovnéz platformu pro feseni sporQ
on-line nachdazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

CAST B. - PODMINKY PRO KUPUJiCi, KTERI NEJSOU SPOTREBITELI

€l. X1 - POSOBNOST

. Ustanoveni ¢asti B. téchto OP jsou soucasti kazdé kupni smlouvy,

kterou s prodavajicim uzavira kupujici, ktery neni spotfebitelem.
€1. X1l - PRODEJ V RAMCI E-SHOPU

Nakupy v e-shopu Ize provadét bud na zakladé registrace kupujiciho,
nebo mulzZe kupujici zakoupit zboZi z e-shopu bez registrace. Pro
nakup za velkoobchodni ceny je nezbytna registrace kupujiciho
v kategorii velkoobchodnich zakaznikd.

PFi registraci v e-shopu a pfi objedndvce zbozi je kupujici povinen
uvést spravné apravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v
uZivatelském uctu je kupujici pfi jakékoliv jejich zméné povinen
aktualizovat, jinak nese odpovédnost za uziti nespravnych nebo
neaktuélnich Gdaji v souvislosti s kupni smlouvou. Udaje uvedené
kupujicim v uZivatelském G¢tu a pfi objednavani zboZi jsou
prodavajicim povaZovany za spravné.

Prodavajici mize zrusit uZivatelsky Ucet, a to zejména v pfipadé, Ze
kupujici porusi svou povinnost z kupni smlouvy (vcetné téchto OP).
Prodavajici uzivatelsky ucet zrusi v pfipadé neaktivity trvajici déle nez
2 roky.

Pristup k uZivatelskému Uc¢tu je zabezpecen uZivatelskym jménem a
heslem. Kupujici je povinen chranit pfistupové uUdaje do svého
uZivatelského uctu pred neopravnénym uzitim a bere na védomi, zZe
prodavajici nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze
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strany kupujiciho ani za neopravnéné uZiti pfistupovych uUdaju k
uZivatelskému uctu kupujiciho.

Kupujici bere na védomi, Ze uZivatelsky Gcet nemusi byt dostupny
nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového
a softwarového vybaveni proddvajiciho, popf. nutnou udribu
hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

E-shop obsahuje seznam zboZi nabizeného prodavajicim k prodeji,
a to v€etné uvedeni cen jednotlivého nabizeného zboZi, jeho nazvu,
hlavnich charakteristik a pfipadnych naklad( za navraceni zboZi
v pfipadech, kdy toto zboZi ze své podstaty nemUze byt navriceno
obvyklou postovni cestou. Ceny nabizeného zboiZi a sluzeb jsou
uvedeny v konec¢né podobé vcetné vsech souvisejicich poplatkd a
véetné dané z pridané hodnoty (proddvajici je platcem DPH);
informativné je rovnéz uvedena cena bez DPH. Timto ustanovenim
neni omezena moznost prodavajictho uzaviit kupni smlouvu
za individudIné sjednanych podminek. Veskeré nabidky prodeje zbozi
v e-shopu jsou nezdvazné a prodavajici neni povinen uzavfit kupni
smlouvu ohledné tohoto zboizi.

E-shop obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim
adodanim zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a
doddanim zboZi uvedené v e-shopu obchodu plati pouze v pfipadech,
kdy je zboZi doru¢ovano v ramci uzemi Ceské republiky, pokud neni
v e-shopu stanoveno jinak. Proddvajici si vyhrazuje moZnost
individudlniho stanoveni ceny dopravy v pfipadé vétSich objedndvek
zboZi.

Pro objednani zboZi zvoli kupujici moznost vloZeni pfislusného zboZzi
do ko3iku a md soucasné moznost zvolit mnoZstvi daného zbozi. Pro
potvrzeni objednavky nasledné kupujici ve tfech zékladnich krocich
potvrdi objednavkovy formula¥, ktery obsahuje informace o:

a) objednavaném zboZi (kupujici mlZe pfed potvrzenim
objednavky ménit mnoZstvi objednaného zbozi);

b) zplsobu uhrady kupni ceny zboZi, Udaje o poZadovaném
zpusobu doruceni objednavaného zboZi a o nakladech
spojenych s dodanim zbozi;

c) kupujicim véetné pripadné dorucovaci adresy, chce-li
kupujici zakoupené zboZi dorucit na jinou adresu (déle
spolecné jen ,,objednavka“).

Pfed potvrzenim objednavky je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit Udaje, které do objednavky vloZil. Pfed odeslanim objednavky
je soucasné kupujici poucen, Ze potvrzenim objednavky vyslovuje
souhlas s témito OP, které jsou prehledné dostupné v ramci e-shopu.
Objedndvku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko
,,Potvrdit objednavku” nebo tlacitko obdobného vyznamu. Odeslanim
objednavky kupujici souhlasi s témito OP, které se v pfipadé uzavieni
kupni smlouvy stanou jeji soucasti.

Objedndvka se povaZzuje za ndvrh na uzavieni kupni smlouvy ze
strany kupujiciho a kupni smlouva je uzaviena v okamziku, kdy je na
elektronickou adresu kupujiciho doruceno potvrzeni objednavky ze
strany prodavajiciho.

Prodavajici je vidy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky
(mnoZstvi zbozi, vyse kupni ceny, predpokladané ndklady na dopravu)
pozadat kupujicho o dodatecné potvrzeni objednédvky, resp.
uzaviené kupni smlouvy (pisemné ¢i telefonicky). V pfipadé omezeni
pfi dodani zboZi (napf. ve vztahu kobjednanému mnozstvi) je
predmétné omezeni vyslovné uvedeno u pfislusného zbozi v e-shopu.
Prodavajici je oprdvnén Zadat v dlvodnych ptipadech zédlohu na
zaplaceni kupni ceny objednaného zboZi, a to az do vyse 100 % ceny
objednaného zboZi, ve Ih(té stanovené prodavajicim, kterd nesmi byt
krat$i nez 5 dn(. LhGta k dodéni zboZi pocne v takovém ptipadé bézet
okamZikem pfipsani zélohy v pIné vysi na bankovni Gcet stanoveny
prodavajicim.

Kupujici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi
uzavirani kupni smlouvy. Ndklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti
komunikacnich prostiedk( na déalku v souvislosti s uzavienim kupni
smlouvy (nadklady na internetové pfipojeni, ndklady na telefonni
hovory) si hradi kupujici sam.

€1. X1l - BEZNY PRODEJ

Bézny prodej probihd formou objedndvky zaslané prodavajicimu ze
strany kupujicho e-mailem na adresu proddavajiciho, popf.
objednavky ucinéné v pisemné formé nebo osobné v provozovné
prodavajiciho na adrese Petrovice 42, PSC 262 55. Objednavka bude
vidy obsahovat Udaje o objedndavaném zboZi, jak jsou uvedeny
v katalogu prodavajiciho nebo na e-shopu vietné jeho mnoistvi
a déle fakturacni a dodaci udaje kupujiciho. Doruceni objednavky

ucinéné  formou e-mailu  prodavajici  potvrdi  kupujicimu
prostfednictvim e-mailu zaslaného na e-mailovou adresu, z niZ byla
objednavka prodavajicimu dorucena. Doruceni objednavky ucinéné
pisemné ¢i osobné prodavajici potvrdi kupujicimu vystavenim
pisemného potvrzeni o doruceni.

Prodavajici neni povinen objednavku kupujiciho pfijmout. Kupni
smlouva je uzaviena okamZikem odeslani vyrozuméni o pfijeti
objednavky ze strany proddvajiciho na e-mailovou adresu, z niz byla
objednavka prodavajicimu dorucena, pfipadné kterou kupujici sdélil
prodavajicimu, resp. v pfipadé objednavky ucinéné pisemné nebo
osobné (a nebyla-li proddvajicimu sdélena e-mailovd adresa
kupujiciho) okamZikem, kdy je kupujicimu vystaveno pisemné
vyrozumeéni o pfijeti objedndvky ze strany prodavajiciho.

Pro béZzny prodej se obdobné uplatni rovnéz ustanoveni ¢l. XI odst. 2.,
odst. 10., 11. a 12. OP a dalsi aplikovatelna ustanoveni téchto OP.

€l. XIV — CENA A PLATEBNi PODMiNKY

Cena zboZi je cenou smluvni. ZpGsob placeni ceny zboZi zvoli kupujici
prostfednictvim e-shopu; neucini-li tak nebo jedna-li se o béiny
prodej, plati, Ze kupujici zvolil zpUsob platby pfedem bezhotovostnim
prevodem, nedohodne-li se prodavajici s kupujicim jinak. V pfipadé
placeni ceny zboZi bezhotovostnim prevodem vramci béiného
prodeje je cena zboZi placena na bankovni Ucet prodavajiciho, a to na
zakladé darovych dokladd — faktur vystavovanych prodavajicim.
Doba splatnosti takové faktury vystavené prodavajicim je 10
kalendafnich dni ode dne vystaveni, nedohodne-li se prodavajici
s kupujicim jinak. Prodavajici miZe stanovit delSi dobu splatnosti
jednostranné. Na zdkladé dohody smluvnich stran, provedené
v kupni smlouvé, mlzZe byt cena zboZi placena téZ v hotovosti k
rukdm prodavajiciho, pokud to neni v rozporu s pfislusnymi pravnimi
predpisy. Prodavajici vystavi ke kazdé dodavce zbozi pfislusny danovy
doklad.

Dnem Uhrady se rozumi den, kdy celd fakturovand céastka byla
pfipséana na uréeny bankovni Gclet prodavajiciho, resp. den jejiho
zaplaceni v hotovosti, pokud byla tato forma uhrady sjednana.
Prodavajici je opravnén nevydat kupujicimu zboZi nebo jeho ¢ast,
pokud neni uhrazena faktura za dodani zboZi v pfedchozim
obchodnim pfipadé nebo zalohova faktura za aktualné objednané
zboii.

V ptipadé prodleni kupujiciho s platbou zéalohy, kupni ceny ¢i jejich
splatek se o tuto dobu prodluZzuje termin dodani zboZi. Nérok
prodavajiciho na smluvni pokutu dle €l. XIX OP tim neni dotcen.
Prodavajici je u zboZi opravnén provadét cenové upravy k datu
dodani zboZi, dojde-li po uzavieni kupni smlouvy ke zméné cen
materialu nebo jinych vstupl, nejvyse vSak o 10 % oproti kupni
cené. V pfipadé zavedeni dani, cel, ¢i jinych poplatk( nebo odvodu
budou tyto k cené pripocteny automaticky a v pIné vysi. Jestlize bude
zbozi dodate¢né modifikovano na zakladé prani kupujiciho po
uzavieni kupni smlouvy, ma prodavajici pravo zvysit cenu o vzniklé
naklady, které si Gprava zboZi vyzada.

€l. XV — UKONCENi SMLUVNIHO VZTAHU

Prodavaijici i kupujici maji pravo ve smyslu ust. § 2001 obéanského
zakoniku pisemné odstoupit od smlouvy za podminek v ni uvedenych
a za podminek stanovenych témito OP a obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

V pfipadé, Ze néktera ze smluvnich stran porusi smlouvu podstatnym
zplsobem, je druhd smluvni strana opravnéna odstoupit od smlouvy
s ucinnosti ke dni doruéeni pisemného odstoupeni porusujici smluvni
strané. Za podstatné poruseni smlouvy se povazuje zejména prodleni
kupujiciho se zaplacenim kupni ceny dle smlouvy delsi nez 7
kalendarnich dnd nebo prodleni kupujiciho s prevzetim zboZzi trvajici
déle nez 7 kalenddarnich dnd.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi mit pisemnou formu s tim, Ze je
ucinné okamzikem doruceni druhé smluvni strané. V pfipadé
pochybnosti se odstoupeni podle dohody stran povazuje za doruéené
druhé strané treti den od jeho odeslani doporucenou postou s
dodejkou na adresu pfislusné strany uvedenou v zahlavi smlouvy, a to
i v pfipadé, Ze druhd strana pisemnost neprevezme. Odstoupeni od
smlouvy se nedotyka pfipadné vzniklého ndroku na uhradu smluvni
pokuty, popt. ndroku na nahradu Skody.


http://www.mapy.cz/s/9Pkk

€l. XVI - PREPRAVA A DODANI zBOZi

ZboZi je predavano a prebirdno jako celek, ledaze prodavajici
poskytne kupujicimu ¢aste¢nou dodavku v souladu s témito OP.
Termin doddni zboiZi je stanoven ve vyrozuméni o pfijeti objedndvky
ze strany prodavajiciho.

Neprevezme-li si kupujici zboZi ve stanoveném terminu, bude zbozi
uschovano v prostorach prodavajiciho a kupujici je povinen zaplatit
prodavajicimu Uschovné ve vysi 0,05 % z kupni ceny za kaidy
zapocaty den.

V pfipadé vlastni dopravy se kupujici zavazuje prevzit zboZi, resp.
zajistit jeho prevzeti ze strany dopravce, na zdkladé vyzvy
prodavajiciho. Vyzva bude kupujicimu zasldna nejméné jeden
pracovni den pied dnem preddni.

Kupujici se zavazuje pfijmout zboZi i pfed stanovenym terminem
dodani zboii.

ZpUsob dodani zboZi uréuje prodavajici, nedohodne-li se s kupujicim
jinak, resp. nezvoli-li kupujici pfislusny zpisob dodéni. Odpovédnost
za poskozeni zboZi v pribéhu prepravy nese prepravce.

Pfi prevzeti zboZzi od dopravce je kupujici povinen zkontrolovat
neporusenost oball zboZi av pfipadé jakychkoliv zdvad uvedenou
skutecnost neprodlené oznamit dopravci. Podpisem dodaciho listu
kupujici stvrzuje, Ze zasilka zboZi splriovala vSechny podminky a
naleZitosti a na pfipadnou pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu
zasilky nemdze byt bran zietel.

€l. XVIl - OSTATNi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prodavajici se zavazuje v pfipadé, Ze zjisti jakékoliv skutecnosti, které
brani nebo by mohly brénit dodani zbozZi ve stanoveném terminu
dodani, informovat o uvedené skutec¢nosti kupujiciho.

Prodavajici je opravnén i bez predchoziho pisemného souhlasu
kupujiciho povérit provedenim plnéni dle kupni smlouvy tfeti osobu.
Prodavajici i kupujici jsou povinni zachovat micenlivost o vSech
informacich davérné povahy, které byly takto druhou smluvni
stranou oznaceny nebo o nichZ se dozvédéli v souvislosti s plnénim
kupni smlouvy, a zavazuji se neposkytnout divérné informace treti
osobé.

Kupujici se zavazuje poskytnout prodavajicimu veskerou soucinnost
dle kupni smlouvy vcéetné jejich pripadnych pfiloh, potfebnou
k Fadnému dodani zboZi prodavajicim.

€l. XVl - VLASTNICKE PRAVO

Vlastnikem zboii je az do uplného zaplaceni kupni ceny prodavajici.
Nebezpedi Skody na zboZi pfechazi na kupujiciho pfedanim zboizi
kupujicimu, dopravci ¢i jiné dohodnuté osobé nebo po uplynuti tFi
(3) pracovnich dnl od zaslani vyzvy k prevzeti zboZi kupujicimu ze
strany prodavajiciho.

€l. XIX — PRAVA A POVINNOSTI Z VAD ZBOZi

Prdva a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti
prodavajiciho za vady se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi predpisy
(zejména ustanovenimi §1914 az § 1925 a §2099 az § 2117
obéanského zakoniku).

Kupujici nebo jim povéreny subjekt je povinen si pfi prevzeti zboZi
nebo jeho Casti toto zboZi radné prohlédnout a presvéddit se, Zze ma
pozadované vlastnosti. Proddvajici odpovidd kupujicimu pouze za
vady, které md zboiZi vokamiziku prechodu nebezpedi Skody na
kupujiciho. ZboZi vykazuje vadu, pokud neni dodano kupujicimu v
ujednaném mnoistvi, jakosti a provedeni. Proddvajici nad ramec
shora uvedeného neodpovidd za vady, které byly zplsobeny
kupujicim, neopravnénym zdsahem treti osoby ¢i neodvratitelnou
udalosti.

V pripadé, Ze kupujici po prevzeti zboii zjisti vadu zboZi, je povinen
o této skutecnosti bez zbytecného odkladu pisemné vyrozumét
prodavajiciho. Existence vady zboZi neopraviiuje kupujiciho k
zadrzeni Ci zpozdéni uhrady ceny zboiZi. Lze-li vadu poznat pfi
vynaloZeni bézného usili a neupozorni-li kupujici prodavajiciho na
vadu ihned po provedeni prohlidky zboZi, pozbyvé kupuijici prav z vad
zbozi dodaného prodavajicim.

Prava kupujiciho vyplyvajici zvad zboZi dodaného prodavajicim
uplatiiuje  kupujici u prodavajictho na adrese provozovny
prodévajiciho: Petrovice 42, PSC: 262 55, nebo prostfednictvim

elektronické posty zaslané na e-mailovou adresu: info@bes-
petrovice.cz.

Prodavajici  informuje  kupujictho o  vyfizeni  reklamace
prostfednictvim e-mailové adresy sdélené kupujicim v reklamacnim
formuldfi dostupném prostiednictvim e-shopu, nebo e-mailové
adresy, na kterou bylo zaslano potvrzeni objednavky reklamovaného
zboZi, a to do 60 dnu od uplatnéni prava z vadného pInéni.

Béh |hdty pro vyfizeni reklamaci je pozastaven v pfipadé, Ze
prodavajici neobdrzel od kupujiciho veskeré podklady potfebné
pro fadné vyrizeni reklamace. Prodavajici v takovém pripadé vyzada
dopInéni podkladd od kupujiciho, pficemz IhGta pro vyfizeni
reklamace zacne opét béZet po dodani vyZzadanych podkladl
kupujicim.

€l. XX — UTVRZENI DLUHU

Kupujici se zavazuje zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi
0,5 % z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni se zaplacenim
zalohy nebo ceny zboii.

Povinnost prodavajiciho k nahradé Gjmy vzniklé ¢astecnym nebo
uplnym nesplnénim povinnosti vyplyvajicich z kupni smlouvy je
vylouéena, jestliZe se tak stalo v disledku vy$si moci nebo z jinych
diivodti uvedenych obecné zavaznych pravnich predpisech a téchto
OP. Lhity ke spInéni povinnosti prodavajiciho se prodluzuji o dobu
pusobeni vy$si moci.

Za vy3si moc dle odst. 3 se povazuji zejména: vélka, hrozba valky,
povstani, sabotaz, pozar, teroristicky utok nebo jeho hrozba, boufre,
povoden, vybuch, pfirodni pohromy, vladni nafizeni nebo omezeni
vyhlasené organy Evropské unie, stavka, Gplné nebo ¢astecné zniceni
zavodu ¢i vyrobni linky prodavajiciho nebo jeho dodavatell, zpozdéni
dodavky ze strany dodavatele, zména celnich predpist, dovoznich a
vyvoznich kvot, zdkaz exportu ¢i importu a jiné skutecnosti, které
smluvni strany nemohly pfedvidat ani jim zabranit.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje kupujiciho povinnosti spinit dluh
smluvni pokutou utvrzeny.

€l. XX1 — DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Kupujici neni opravnén pfi vyuZivani e-shopu pouZivat mechanismy,
programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit
negativni vliv na provoz e-shopu. E-shop je moZné uZivat jen v
rozsahu, ktery neni na Ukor prav ostatnich zakaznikd prodavajiciho a
ktery je v souladu s jeho uréenim.

Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby
vzniklé v disledku zdsah( tretich osob do e-shopu nebo v disledku
uZiti e-shopu v rozporu s jeho uréenim.

Kupujici se zavazuje neprodlené oznamit prodavajicimu jakékoliv
zmény, tykajici se jeho opravnéni k podnikatelské ¢innosti, dariovych
povinnosti (zejména zménu DIC a spravce dané), jeho platného Gétu a
bankovniho spojeni a vzniku platebni neschopnosti, pfipadné
oznaceni za nespolehlivého platce DPH. V pfipadé vzniku platebni
neschopnosti kupujicitho se veskeré pohledavky prodavajiciho vici
kupujicimu stavaji splatnymi v den, kdy se prodavajici o této platebni
neschopnosti dozvédél.

CAST C. — SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

€1. XXIl - OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

Osobni Udaje kupujiciho jsou proddvajicim zpracovdvany a
uchovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a
Evropské unie.

nakupem zboZi v€etné pfipadného predavani osobnich Udaju tietim
osobam, napf. vrdmci zjistovani spokojenosti  zdkaznik(
s provedenym ndkupem, jsou dostupné v samostatném dokumentu
na strance Zpracovani osobnich udaju, ktera je souéasti e-shopu.

€L. XX1Il - OSTATNi UJEDNANI
Ustanoveni Casti C. se vztahuji na smluvni vztahy upravené podle
Casti A. i ¢asti B. téchto OP.
V pfipadé zdniku nékteré ze smluvnich stran prechdazeji jeji prava
a povinnosti z kupni smlouvy na jejiho pravniho nastupce.



Veskerd prava smluvnich stran neupravend kupni smlouvou nebo OP
a vSechny takové povinnosti se Fidi ob¢anskym zakonikem, jakoz i
dalsimi aplikovatelnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni OP nebo kupni smlouvy
neplatné ¢i neudcinné, zlstavaji ostatni ustanoveni OP nebo kupni
smlouvy platnd a Gc¢innd. Na misto neplatného ¢i nedcdinného
ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné zavaznych pravnich predpisd
upravujicich otdzku vzajemného vztahu smluvnich stran. Smluvni
strany se pak zavazuji upravit svdj vztah pfijetim jiného ustanoveni,
které by svym obsahem nejlépe odpovidalo zaméru ustanoveni
neplatného ¢i neucinného.

Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory, které by mohly
vyplynout z kupni smlouvy nebo vsouvislosti sni, budou
rozhodovany u ptisluiného soudu Ceské republiky.

Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani Petrovice 42,
PSC: 262 55, adresa elektronické posty: info@bes-petrovice.cz,
zakaznicka infolinka: +420 601 351 818 (dostupna v provozni dobé
PO-PA od 07:00 h do 15:30 h s vyjimkou poledni pauzy).

Tyto OP jsou pristupné v e-shopu, sc¢imz byl kupujici sezndmen
a s ¢imzZ souhlasi.

Pokud vztah souvisejici s uZitim e-shopu nebo pravni vztah zalozeny
kupni smlouvou obsahuje mezinarodni prvek, pak strany sjedndvaji,
Ze tento vztah se fidi ¢eskym pravnim fadem (tim nejsou dotcena
prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist).

B.E.S. - Petrovice, s.r.o.
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